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maldegem

1. MEDEDELINGEN
/

2. GOEDKEUREN NOTULEN EN AUDIOVISUELE OPNAME VAN DE RAAD VOOR
MAATSCHAPPELIJK WELZIJN VAN 27 FEBRUARI 2025

e De notulen werden ten minste acht dagen voor de dag van de vergadering ter beschikking
gesteld van de raad voor maatschappelijk welzijn.

e De audiovisuele opname werd tijdens de zitting van 27 februari 2025 gelivestreamd en
bleef sindsdien gepubliceerd op de gemeentelijke website onder 'Vergaderingen OCMW-
raad": zie https://web-maldegem.streamovations.be

De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de notulen en de audiovisuele opname van de zitting van
de raad van 27 februari 2025 goed.

3. HUISHOUDELIJK REGLEMENT VAN DE MINDERMOBIELEN CENTRALE - VASTSTELLEN
GEWIZIGD REGLEMENT

e Bij beslissing van het Vast Bureau van 11 februari 2025 werd een "overeenkomst
dienstverlening Mobitwin" afgesloten met Mpact vzw.

e Via deze samenwerking kan gebruik gemaakt worden van de planningsmodule Mobitwin,
specifiek ontworpen voor de organisatie van vervoer door vrijwilligers van personen met een
behoeftigheid.

e Naar aanleiding van de samenwerking met Mpact dient het huishoudelijk reglement van de
mindermobielencentrale op een aantal punten aangepast te worden.

e Tevens wordt van de gelegenheid gebruik gemaakt om een aantal andere zaken in het
reglement aan te passen aan de huidige situatie.

De raad voor maatschappelijk welzijn stelt het gewijzigd reglement van de mindermobielencentrale
vast.

4. KADEROVEREENKOMST BRUSSEL ONTHAAL VOOR HET GEBRUIK VAN SOCIAAL TOLKEN EN
VERTALEN IN BRUSSEL EN VLAANDEREN - GOEDKEURING

e Er werd reeds een "Kaderovereenkomst voor het gebruik van sociaal tolken en vertalen"
afgesloten met het Agentschap Integratie en Inburgering.

e De medewerkers van het Lokaal Opvanginitiatief en de Cel Welzijn begeleiden steeds meer
bewoners die Kinyarwanda spreken. Heden gaat dit om 8 personen. Het aantal hangt echter
af van de toewijzingen vanuit Fedasil.

e Het Agentschap heeft echter geen tolken ter beschikking die deze taal machtig zijn.
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e Verder heeft het Agentschap slechts 1 tolk Tigrinya waardoor het uiterst moeilijk is om deze
persoon in te schakelen. Deze taal wordt voornamelijk gesproken door personen afkomstig
uit Eritrea. Heden hebben we twee families.

Vzw Brussel Onthaal heeft wel tolken Kinyarwanda en Tigrinya ter beschikking.

Vzw Brussel onthaal is een Brusselse Nederlandstalige sociaal tolk- en vertaaldienst. De vzw
beoogt samen met de anderesociaal tolk- en vertaaldienstenin Vlaanderen een
behoeftedekkend en kwaliteitsvol aanbod sociaal tolken en vertalen ten behoeve van
voorzieningen zoals openbare diensten, Onderwijs, Geestelijke Gezondheidszorg,
Gezondbheid, ...

e De bewoners van het lokaal opvanginitiatief (LOI) spreken bij aankomst nog onvoldoende
Nederlands om tot een goede communicatie te komen waardoor het inschakelen van tolken
noodzakelijk is.

e Hetis noodzakelijk dat elke cliént ongeacht zijn afkomst en taal op dezelfde manier begeleid
kan worden.

De raad voor maatschappelijk welzijn gaat akkoord met het afsluiten van de voorliggende
kaderovereenkomst voor het gebruik van sociaal tolken en vertalen in Brussel en Vlaanderen.

5. OPSTART PLATFORM INTRAFAMILIAAL GEWELD MEETJESLAND - GOEDKEURING

e Intrafamiliaal geweld is een complex maatschappelijk probleem dat ernstige gevolgen heeft
voor de betrokkenen, zowel op individueel als op collectief niveau. Dit type geweld, dat fysiek,
psychologisch, seksueel of economisch kan zijn, komt voor in alle lagen van de bevolking en
kent geen geografische of sociale grenzen.
e 0ok binnen het Meetjesland is Intrafamiliaal geweld geen uitzondering. Uit cijfers van de
federale politie kunnen we opmaken dat in 2023 tot 801 gevallen van intrafamiliaal geweld
binnen het koppel of tegen nakomelingen zijn geregistreerd als crimineel feit.
e Voorheen nam ons bestuur deel aan het Interstedelijk Platform Intrafamiliaal Geweld (ISP
IFG). Via dit platform konden krachten gebundeld worden en werd ingezet op
professionalisering van eerstelijnswerkers. Dit werd gesubsidieerd vanuit de Federale
Overheidsdienst Binnenlandse Zaken. Deze middelen liepen echter teneinde in november
2024.
e Vanuit de Eerstelijnszone Meetjesland wordt nu aan de Meetjeslandse besturen de vraag
gesteld om deel te nemen aan het Meetjeslands Platform Intrafamiliaal Geweld.
e De oprichting van een Meetjeslands Platform IFG heeft als doel om:
= Structurele samenwerkingsverbanden te bevorderen: lokale partners die elkaar leren
kennen en de doorverwijzing verbeteren.

» Kennisdeling en informatie-uitwisseling: ervaringen, best practices,
intervisiemogelijkheid en anoniem advies kunnen gedeeld worden.

= Lokale en regionale signalen op te vangen: er wordt ingespeeld op lokale noden en
succesvolle initiatieven worden verbreed naar andere regio's.

» Ondersteuning bieden aan de lokale SPOC's: deze zorgen ervoor dat lokale acties goed
aansluiten bij de bredere regionale werking.

= Gezamenlijk beleid ontwikkelen: dit omvat zowel preventieve als curatieve strategieén en
gezamenlijke projecten.

e De Zorgraden van de Eerstelijnszone Meetjesland Oost en West zullen fungeren als trekker
en codrdinator.
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e De financiering zal in eerste instantie voornamelijk bestaan uit personeelsinzet voor de
vergaderingen en acties die voortkomen uit het platform. Er wordt van de lokale besturen
voorlopig geen extra budget gevraagd.

De raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van de beleidsaanbeveling in kader van de
beéindiging van de subsidie Impulsfonds en gaat ermee akkoord om deel te nemen aan het
Meetjeslands Platform Intrafamiliaal Geweld.

6. DIGIPUNT SAMENWERKING MET WZC DE KLEITHOEVE - GOEDKEURING

e Eendigipuntis een locatie waar mensen terecht kunnen bij vrijwilligers voor hulp met digitale
vragen en problemen. De dienstverlening in een digipunt is gratis. Burgers hoeven vooraf
geen afspraak te maken.

e Met de inrichting van digipunten wil het lokaal bestuur de digitale kloof tussen de burgers
verkleinen en de vaardigheden van (digitaal) kwetsbare personen verbeteren via individuele
begeleiding en collectieve activiteiten.

e In Maldegem zijn reeds digipunten ingericht in de bibliotheek, in het lokaal dienstencentrum
Oud St.Jozef, het OC Kanunnik Andries in Middelburg en het OC De Poermolen in Donk.
Recent ging ook een digipunt van start in de lokalen van vzw De Vierklaver in Adegem.

e Het lokaal bestuur Maldegem streeft binnen het E-inclusiebeleidsplan naar een uitbreiding
van de digipunten naar alle deelkernen. Partnerschappen met externe organisaties kunnen
hierbij helpen.

e WZC De Kleithoeve heeft zich bereid verklaard om samen te werken met het lokaal bestuur
Maldegem om in hun lokalen in Kleit een digipunt te organiseren.

e Het lokaal bestuur Maldegem kan gebruik maken van de locatie bij WZC De Kleithoeve,
inclusief internet en infrastructuur. Het lokaal bestuur voorziet de vrijwillige digihelper, het
ICT-materiaal en zorgt voor de promotie.

e Omdesamenwerking met de externe partner (WZC De Kleithoeve) in goede banen te leiden,
is het aangewezen om een samenwerkingsovereenkomst af te sluiten met betrekking tot de
organisatie van het digipunt.

De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de voorliggende samenwerkingsovereenkomst met WZC De
Kleithoeve met het oog op het inrichten van een digipunt goed.

7. SAMENWERKING M-ACCENT FIETSATELIER - GOEDKEURING

e Het fietsatelier bestaat sinds 2015 en werd opgericht door het Lokaal Opvanginitiatief (LOI)
om cliénten in te werk te stellen in het kader van zinvolle activiteiten binnen het LOI.

e De doelgroep van het fietsatelier is het cliénteel van het OCMW. Zij mogen in het fietsatelier
een fiets en fietskar ontlenen of gratis hun eigen fiets of ontleende fiets laten herstellen.

e Een fiets ontlenen kan door het ondertekenen van een contract en het betalen van een
waarborg. Wanneer de fiets in goede staat teruggebracht wordt, wordt de waarborg
terugbetaald.

e Momenteel zijn er 66 fietsen verhuurd (scholen niet meegerekend) waarvan 8 fietsen aan
het LOI (waaronder 3 kinderfietsen); er staan 29 fietsen in de garage om uitgeleend te
worden.

e Het fietsatelier wordt georganiseerd in twee 2 garageboxen, die in erfpacht werden
overgedragen aan het Zorgbedrijf Meetjesland en zijn dus geen eigendom zijn van lokaal
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bestuur Maldegem. Deze garages zijn kleine koude ruimtes zonder verwarming, zonder
ramen. Dit zorgt voor een onaangename en beperkte werkomgeving voor de vrijwilligers.
Er is slechts een beperkt aanbod werkmateriaal aanwezig, niet vergelijkbaar met het
werkmateriaal van een professionele fietsenmaker of een bedrijf zoals M-accent
(kringloopwinkel).

e Alle administratie en bestellingen moeten uitgevoerd worden door de dienst Sociale
Activering omdat de vrijwilliger geen toegang heeft tot een computer.

e  Erzijn al heel wat vrijwilligers de revue gepasseerd en het is heel moeilijk om een goede
vrijwilliger te vinden die zowel Nederlands spreekt, vrij is op maandagmiddag en de nodige
technische kennis heeft om fietsen te herstellen. De maatschappelijk werkers van de dienst
Sociale Activering hebben deze technische kennis niet, waardoor zij op dat vlak de
vrijwilliger niet kunnen begeleiden of sturen.

e De omliggende gemeentebesturen (Sint-Laureins, Kaprijke, Eeklo, Lievegem, Aalter) pakken
dit anders aan. Voor extern verhuur wordt er vooral gekeken naar de kringloopwinkel of
Hupsakee (Eeklo). Vier gemeenten doen zelf (als lokaal bestuur) geen herstellingen. Zij
hebben een samenwerking met andere organisaties, namelijk de kringloopwinkel (M-
accent) of wijkcentrum de kring in Eeklo. Zij verwijzen de cliénten naar deze organisaties
door. In één gemeente is er geen samenwerking en doet de eigen klusjesman de
herstellingen. Deze gemeente ziet dit eerder als een noodoplossing.

e Er wordtvoorgesteld om in Maldegem ook een samenwerking aan te gaan met M-accent en
alle fietsherstellingen vanaf 1 april 2025 te laten uitvoeren door M-accent voor alle cliénten
van het OCMW.

e M-accent is een bedrijf dat 6 kringloopwinkels openhoudt. Hun doelen zijn: de afvalberg
reduceren, betaalbare tweedehands spullen verkopen en een werkplek zijn op maat van
mensen met een afstand tot de gewone arbeidsmarkt. M-accent is geen concurrent voor
de lokale fietshandelaars omdat zij enkel werken met tweedehands fietsen en zij zich
voornamelijk focussen op duurzaamheid en sociale inclusie.

e Doordat M-accent de nodige technische kennis, werkmateriaal, locatie, openingstijden... ter
beschikking heeft, kunnen de cliénten professioneler, sneller en beter geholpen worden.

e De kosten van de herstellingen van de fietsen van onze cliénten zouden nog steeds ten
laste genomen worden van het lokaal bestuur. Door een doorverwijsformulier mee te
geven met de cliént, kan die zelf naar M-accent gaan om een herstelling te vragen. Zo wordt
de klusjesdienst ook niet langer belast met taken van het fietsatelier.

De raad voor maatschappelijk welzijn gaat ermee akkoord om de huidige manier van werken stop te
zetten en een samenwerking aan te gaan met M-Accent fietsatelier.

De raad voor maatschappelijk welzijn gaat akkoord met de voorliggende samenwerkings-
overeenkomst met M-Accent.

8. JAARVERSLAG SCHULDBEMIDDELING 2024: GOEDKEURING

e Elke erkende instelling voor schuldbemiddeling moet jaarlijks een basisregistratie van het
aantal dossiers budget- en schuldhulpverlening bijhouden. De gegevens moeten voor
verdere verwerking aan het Vlaams Centrum Schuldenlast bezorgd worden.

De raad voor maatschappelijk welzijn gaat akkoord met de gegevens in de basisregistratie als erkende
instelling voor schuldbemiddeling en met de antwoorden bij het jaarverslag 2024.
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9. POLDER VAN MALDEGEM - AANDUIDEN VAN DE VERTEGENWOORDIGERS IN DE ALGEMENE
VERGADERING

e FEigenaars met meer dan 3 ha grond in het gebied van de polder, worden uitgenodigd voor

de algemene vergadering van de polder en dienen dus een vertegenwoordiger aan te duiden
voor deelname aan de algemene vergadering.
Dit is zowel voor het domein van de gemeente als voor het domein van het OCMW het geval.
De raad voor maatschappelijk welzijn is vernieuwd op 2 december 2024. Het is dus
aangewezen om nieuwe vertegenwoordigers voor de algemene vergadering van de Polder
van Maldegem aan te duiden.

De raad voor maatschappelijk welzijn duidt, na geheime stemming, een gevolmachtigd
vertegenwoordiger en een plaatsvervangend gevolmachtigd vertegenwoordiger aan in de algemene
vergadering van de Polder van Maldegem voor het domein van het OCMW Maldegem

10. VRAGEN VAN RAADSLEDEN

De raadsleden dienden geen vragen in.



